                                   Chestionar 

      Biblioteca noastră organizează o anchetă sociologică privind interesul dvs. faţă de un curs de formare a utilizatorului . Vă rugăm să răspundeţi la întrebările următoare cât mai sincer, pentru o interpretare relevantă a rezultatelor de care depinde reuşita anchetei. Anonimatul vă este garantat. Vă mulţumim. 

1. Ocupaţia dumneavoastră este: 

· Student, anul …….. 

· Absolvent ;

· Cercetător, doctorand ;

· Cadru didactic universitar ;

· Cadru didactic preuniversitar; 

· Alte categorii (specificaţi care) …………………………………………. 

2. Aţi fi interesat/ă de participarea la cursurile de formare a utilizatorilor ?
· Da ;

· Nu .

3. Aţi frecventat în trecut astfel de cursuri ? 

· Da ;

· Nu. 

4. Dacă da, cum aţi apreciat utilitatea acestora ? 

· M-au ajutat foarte mult în regăsirea informaţiei; 

· M-aş fi descurcat şi fără a le urma;

· Sunt necesare, dar există aspecte care ar putea fi îmbunătăţite(completaţi cu sugestiile dumneavoastră) ................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
5. Dacă nu, din ce motive?

○ Nu am ştiut de existenţa lor ;

○ Se suprapuneau cu orarul cursurilor şi seminariilor;

○ Nu m-au interesat, mă descurc şi fără acestea;

            ○ Alte motive( vă rugăm să specificaţi care): ...................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

6. Aţi consultat până acum bazele de date mai jos enumerate?

                                                                                                    DA                       NU

· A-Z RESURSE ELECTRONICE IN B.C.U.               
□

       □
                      

· EBSCO 






□

       □  


· PROQUEST





□

       □ 

· SPRINGERLINK 




□

       □

· JSTOR 






□

       □

· ZENTRALBLATT MATH 



□

       □

· MATHSCINET 





□

       □

· SCOPUS 






□

       □

· EMBASE 






□

       □

· MLA INTERNATIONAL BIBLIOGRAPHY 
□

       □

· BAZA DE DATE ONU 




□

       □
7.  Dacă aţi răspuns NU la cel puţin una din variantele de mai sus, care au fost motivele?
           ○  Nu am ştiut de existenţa lor;

           ○  Nu am avut nevoie să le consult;

           ○  Nu mă descurc în regăsirea informaţiei în cadrul acestor baze de date ;
     ○   Nu reprezintă domeniul meu de specializare.
8. Dacă aţi răspuns DA la cel puţin una din variantele de mai sus, aţi avut dificultăţi în consultarea bazelor de date respective ?

     ○ Da ;

     ○ Nu. 

9. Daca da, aţi apelat la ajutorul bibliotecarului de serviciu?

     ○ Da ;

           ○ Nu. 

10. Aţi consultat până acum bazele de date bibliografice interne mai jos enumerate?      

                                                                                                       
    DA        NU       

· Activitatea ştiinţifică la Universitatea "Babeş-Bolyai" 
        □         □

      Cluj-Napoca între anii 1987-2005 ;

· Referinţe critice. Istorie şi critică literară;                                      □         □       

· Bibliografia istorică a României vol.I.;

· Studii de ştiinţe sociale în presa maghiară din România 2 vol.;     □         □

· LIS;                                                                                                  □        □

· Baza de date România (2000- ) ;                                                     □        □

· Revista de chimie (1950-2005)  ;                                                    □        □

· Indici de revistă ;                                                                             □        □

· Problema evreiască în colecţiile BCU ;                                           □        □ 

· Publicaţiile Societăţii Literare Maghiaro-Evreieşti (1895-1914).   □        □
11.  Ştiaţi că aceste baze de date sunt disponibile :

                                                                                DA                       NU

· pe CD                                                        □                          □

· în varianta printată                                      □                          □

· on-line ( din pagina Web)                          □                          □

12. Aţi fi interesat/ă să aflaţi mai multe informaţii despre aceste baze de date în  cadrul cursurilor de formare a utilizatorilor ?
· Da 

· Nu
         13. Ce săli de lectură din cadrul B.C.U. frecventaţi cel mai des ?

· Sala "Alexandru Lapedatu"(parter): Cadre didactice universitare 

· Sala "Miko Imre"(et. I): Cercetători, doctoranzi 

· Salile de lectura I, II, III (parter): Studenţi, alte categorii - licenţiaţi 
· Sala "Lucian Blaga" (et. II) - acces liber la raft
· Sala Multimedia
· Sala de Referinţe
· Sala Periodicelor
· Sala Adrian Marino
       14. Aţi participat vreodată la un tur organizat al bibliotecii?

· Da

· Nu

15. Cunoaşteţi urmatoarele  posibilităţi de căutare şi regăsire a informaţiei ?
                                                                                                            DA                 NU    

○ Catalogul tradiţional                                                            □                     □
○ Catalogul intern – carte                                                        □                    □
                            - periodice                                              □                    □

○ Catalogul on-line                                                            □                    □   

○ Baze de date abonate                                                      □                    □

○ Baze de date bibliografice                                              □                    □

16. Consideraţi că urmarea unui curs de formare a utilizatorilor ar facilita procesul de căutare şi  regăsire a informaţiei ?

○ Da;

○ Nu.
17. Sunteţi nemulţumit/ă de timpul de aşteptare al publicaţiilor. Aveţi cunoştinţă despre:

                                                                                                              DA                NU

· Mărimea şi complexitatea fondurilor bibliotecii  ?               □                    □
· Traseul unei publicaţii de pe raft până la  masa dvs. ?         □                    □
· Organizarea spaţială a depozitelor de publicaţii ?                □                    □ 
18. Pentru a înţelege mai bine motivele care stau la baza acestor timpi de aşteptare, aţi dori să urmaţi cursurile de formare ale utilizatorilor ?

· Da 

· Nu

19. Dacă da, vă rugăm să completaţi rândurile următoare cu ceea ce aţi fi interesat/ă să învăţaţi în cadrul acestui curs: …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
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