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REGULAMENT PENTRU UTILIZATORI

Aprobat in Sedinta Consiliul de Administratie BCU ,Lucian Blaga” din data de 15.09.2026

Capitolul I - ACCESUL iN BIBLIOTECA

Art.1.in B.C.U. ,Lucian Blaga” au acces urmatoarele categorii de utilizatori:

(1) studenti si masteranzi ai Universitatii ,,Babes-Bolyai” si ai altor universitati de stat sau
particulare, in tara si strainatate, inclusiv studenti cuprinsi in programe educationale
(ERASMUS, alte programe educationale);

(2) cadre didactice universitare, doctoranzi si cercetatori din Universitatea ,,Babes-Bolyai”
si din alte universitati de stat sau particulare, din tara si strainatate;

(3) cercetatori din institutele care nu fac parte din reteaua Ministerului Educatiei si
Cercetarii;

(4)cadre didactice din invatamantul preuniversitar;

(5)elevi de liceu;

(6)alte categorii socio-profesionale (licentiati).

Art.2. Accesul la colectiile si serviciile B.C.U. ,Lucian Blaga” se face pe baza unui permis unic
de biblioteca.

Permisul de biblioteca se elibereaza pe baza urmatoarelor documente: formular de
inscriere electronic, cartea de identitate (si certificatul privind domiciliul inregistrat in
Registrul National de Evidenta a Persoanelor, in cazul cartii de identitate electronice),
carnetul de student/elev vizat, legitimatia/adeverinta de serviciu vizata, alte documente
justificative ale statutului socio-profesional.

(1) Permisul de biblioteca este personal si netransmisibil.

(2) Permisul de biblioteca este valabil pe o durata determinata de timp, in functie de
categoria de utilizator si poate fi utilizat atat in Sediul central, cat si in bibliotecile filiale ale
BCU.

(3) Permisul de biblioteca se vizeaza anual (pentru studentii si doctoranzii universitatilor de
stat este valabil pe toata durata studiilor si se vizeaza o singura data la eliberare);

(4) Prin semnarea formularului de inregistrare utilizatorul isi asuma raspunderea privind
folosirea, pastrarea si restituirea documentelor imprumutate ori consultate, folosirea
altor bunuri ale Bibliotecii si respectarea prezentului Regulament.

(5) Studentii cu burse sociale, elevii olimpici (fazele judeteana, nationala si internationala),
veteranii de razboi, fostii detinuti politici, persoanele cu nevoi speciale, bibliotecarii de la
alte biblioteci din tara ori strainatate, salariatii si pensionarii B.C.U. 'Lucian Blaga', studentii
si doctoranzii universitatilor de stat (conform Legii nr. 9/2022) beneficiaza de permis de
biblioteca gratuit, pe baza actelor doveditoare (carnet de student, adeverinta, diploma,
legitimatie de serviciu, etc.).
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(6) Cadrele didactice universitare din Universitatea ,Babes-Bolyai” si cadrele didactice
universitare pensionate din Universitatea ,Babes-Bolyai” beneficiaza de gratuitate la
vizarea permisului de intrare in biblioteca, pe baza actelor doveditoare.

(7) Taxele percepute pentru eliberarea/vizarea permiselor de biblioteca sunt stabilite anual
de catre Consiliul de Administratie al B.C.U. ,Lucian Blaga®, in conformitate cu legislatia in
vigoare (Ordonanta nr. 84/1998 aprobata cu modificari prin Legea nr. 205/2001 si Legea nr.
9/2022). Link Tarife

(8) Biblioteca elibereaza titularului un alt permis de biblioteca, contra cost, la schimbarea
statutului socio-profesional sau in caz de deteriorare sau pierdere a permisului;

(9) Biblioteca isi rezerva dreptul de a retine/bloca permisul utilizatorilor care nu respecta
prezentul Regulament.

Capitolul al lI-lea - SERVICIILE OFERITE UTILIZATORILOR

Art. 3. B.C.U. ,Lucian Blaga” ofera utilizatorilor, pe baza permisului de biblioteca, servicii
gratuite si contra cost.

(1) Servicii gratuite:

a) acces la cataloagele traditionale si online pentru toate tipurile de documente;

b) acces la internet;

c) acces (web si mobil) la bazele de date abonate, la bazele de date bibliografice interne
Platforma de bibliografii, Biblioteca Digitala) si la publicatiile editate de biblioteca (AIR,
Referinte critice, Philobilon);

(d) asistenta la identificarea publicatiilor si solicitarea online a acestora, la rezervarea
locurilor sila consultarea bazelor de date;

(e) formarea utilizatorilor in tehnicile de regasire a informatiilor;

(F) referinte prin e-mail;

(g) acces direct la publicatii in salile de lectura;

(h) imprumut de publicatii la domiciliu pentru documentele din fondul de imprumut sau
documentele din fondul general cu drept de imprumut pe termen limitat;

(i) utilizarea in salile de lectura a laptop-urilor personale sau a celor puse la dispozitie de
catre biblioteca, pe baza de rezervare;

(j) vizitarea Bibliotecii in grupuri organizate cu obligata ca fiecare vizita sa fie anuntata cu
cel putin 24 de ore inainte, in scris, telefonic sau prin e-mail (se vor mentiona, obligatoriu,
numarul de persoane, data si ora vizitei, precum si adresa de contact);

(2) Servicii contra cost:

(a)imprumut interbibliotecar intern si international;

(b) realizarea de fotocopii dupa diverse documente prezentate de utilizatori;

(c) realizarea de bibliografii la cerere;

(d) scanare (simpla sau cu prelucrare), listare (alb-negru din bazele de date sau documente
digitizate);

(
(
(
(
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(e)fotocopiere (in acord cu legislatia in vigoare - Legea nr. 8/1996 cu modificarile si
completarile ulterioare). Nu se fotocopiaza: documentele care au peste 500 de pagini,
documentele care sunt mai mari decat planul fotocopiatorului, documentele care au
legaturi fragile sau stranse, cele care au pagini desprinse sau rupte, documentele care sunt
fara coperti sau cu coperti rupte, ziarele (cotele P si H), orice publicatie aparuta inainte de
anul 1900 si tezele de doctorat;

(fReproducerea digitala cu aparat propriu/ telefon este permisa pentru toate publicatiile,
cu exceptia documentelor cu regim special (tezele de doctorat, documentele de patrimoniu
si cele de la Colectii speciale). Pentru publicatiile periodice (ziare, reviste) cu cotele P siH cu
format mai mare decat A3, activitatea se va desfasura in prezenta bibliotecarului de
serviciu din sala de lectura ,,A. Marino” (sediul central B.C.U.), dupa primirea publicatiei
solicitate si achitarea taxei pentru utilizarea aparatului propriu;

(g)Sedinte foto/foto video in zonele de acces public

(hinchirierea salii de conferinte (B.C.U. ,Lucian Blaga” isi rezerva dreptul de a selecta
solicitarile de acest gen).

Capitolul al lll-lea - DREPTURILE SI OBLIGATIILE UTILIZATORILOR

Art. 4 Consultarea publicatiilor in salile de lectura.

(1) Toate categoriile de utilizatori ai B.C.U. ,Lucian Blaga” au dreptul sa consulte publicatiile
Bibliotecii in salile de lectura.

(2) Utilizatorii pot sa solicite in salile de lectura cu servire din depozite un numar nelimitat de
volume, dar nu mai mult de 5 volume simultan.

(3) Utilizatorii pot sa foloseasca in salile de lectura laptopuri, daca sunt silentioase si nu
deranjeaza pe ceilalti utilizatori.

(4) Accesul in Sala Profesorilor ,,Al. Lapedatu” din Sediul central al B.C.U. ,,Lucian Blaga” este
permis numai cadrelor didactice universitare, cu grad de lector, conferentiar ori profesor,
cercetatorilor stiintifici, precum si cadrelor didactice universitare pensionate, pe baza
permisului de biblioteca valid.

(5) Accesul in Sala Cercetatorilor ,,Miko Imre” din Sediul central al B.C.U. ,Lucian Blaga” este
permis numai cadrelor didactice universitare pensionate si cercetatorilor, pe baza
permisului valid.

(6) Accesul in Sala ,,Marino-Ratiu” din Sediul central al B.C.U. ,Lucian Blaga” este permis
numai doctoranzilor si asistentilor universitari pe baza permisului valid si tuturor
utilizatorilor care doresc sa consulte ziare.

(7) in sala cataloagelor si in salile de lectura utilizatorii trebuie sa respecte urmatoarele
reguli:

a)sa nu foloseasca spatiul din sala cataloagelor decat pentru activitati legate de regasirea
informatiei (consultarea cataloagelor traditionale si online, solicitarea de informatii
bibliografice de la bibliograful de serviciu, rezervarea numarului de loc in sala de lectura si
autorestituirea publicatiilor);

b)sa nu porneasca, opreasca sau sa reseteze calculatoarele din sala cataloagelor
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c) sa foloseasca calculatoarele doar pentru consultarea catalogului online si a bazelor de
date;

d)sa faca solicitari on line in care sa precizeze sala de lectura silocul rezervat;

e)sa nu introduca in salile de lectura si pe holuri alimente (meniul zilei, street food) si bauturi,
cu exceptia sticlelor cu apa imbuteliata.

f)sa nu foloseasca in salile de lectura, si in sala cataloagelor si holuri, telefoane mobile si
aparate audio care perturba linistea;

g)sa nu ocupe un alt loc decat cel rezervat pe baza permisului de biblioteca;

h)sa anunte bibliotecarul de serviciu, in cazul salilor de lectura cu servire din depozite, daca
timpul de asteptare a publicatiilor solicitate depaseste o ora;

i)sa nu scoata publicatiile solicitate din sala de lectura, cu exceptia cazului in care doreste
fotocopierea inincinta Bibliotecii si cu acordul prealabil al bibliotecarului de serviciu;
j)sarestituie pana la sfarsitul programului de functionare toate publicatiile solicitate;

kiin salile cu acces liber la raft, publicatiile consultate vor fi restituite bibliotecarului de
serviciu si/sau vor filasate pe mesele de studiu;

(9) Filmarea sau fotografierea in spatiile B.C.U. sunt permise numai cu aprobarea conducerii
Bibliotecii. Solicitantii vor completa un formular tipizat, la secretariatul institutiei si vor
mentiona motivul filmarii sau fotografierii. in timpul filmarilor si sedintelor foto, solicitantii
vor fiinsotiti de catre o persoana desemnata de conducerea Bibliotecii.

(10)Publicatiile digitizate pot fi consultate numaiin format electronic.

Art. 5. imprumutul la domiciliu

(1) Au dreptul de imprumut la domiciliu urmatoarele categorii de utilizator:i:

(a)studentii universitatilor de stat din Cluj-Napoca, nivel licenta, master, doctorat;

studentii straini inmatriculati in cadrul programelor educationale (CEEPUS, Erasmus, alte programe
educatioale), care vor fi mentionati intr-o adresa oficiala transmisa Bibliotecii, anual, de catre
Centrul de Cooperare Internationala al Universitatii ,Babes Bolyai”;

(b) cadrele didactice universitare si preuniversitare, cercetatorii cu domiciliul stabil in judetul Cluj;

(c) alte categorii de utilizator:i (licentiati si angajati) cu domiciliu stabil in judetul Cluj;

(d) personalul angajat sau pensionat al Bibliotecii.

(e) elevii de liceu cu domiciliul stabil in judetul Cluj.

(2) Utilizatorii cu drept de imprumut pot imprumuta publicatii:

(a)daca au permisul valabil (vizat pe anul in curs);

(b) din toate sectiile de imprumut ale Bibliotecii (Sediul central si Bibliotecile filiale);

(c)din fondurile generale ale filialelor Bibliotecii, pe o perioada stabilita de catre acestea, in functie
de numarul de exemplare dintr-un titlu si de gradul de solicitare al titlului respectiv;

d) daca nu au nici o publicatie cu termenul de restituire depasit;

e) daca nu au alte obligatii restante catre biblioteca.

3) Precizari:

a) in functie de categoria de utilizator si statutul publicatiei se stabilesc termenele de imprumut /
durata imprumutului si numarul maxim al volumelor imprumutate in acelasi timp (vezi - Termene de
imprumut pe categorii de utilizatori );

(
(
(
(

(b) studentii inscrisi la doua sau mai multe facultati (de la universitatile de stat din Cluj-Napoca, la
forma de invatamant - zi) beneficiaza de un numar dublu de volume imprumutate la domiciliu;



https://www.bcucluj.ro/sites/default/files/public/images/doc/cerere-fotografiere.pdf
https://www.bcucluj.ro/sites/default/files/public/images/doc/termene_imprumut_2023-2024.pdf
https://www.bcucluj.ro/sites/default/files/public/images/doc/termene_imprumut_2023-2024.pdf
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(4) imprumutul si restituirea publicatiilor se face personal, pe baza permisului de biblioteca.
(a) Utilizatorii restantieri pierd dreptul de imprumut si cel de lectura in biblioteca, pana la
stingerea oricarei obligatii restante.

(b) Perioada de imprumut poate fi diminuata pe perioada vacantelor si in cazul cand exista
alte solicitari / rezervari.

(c) Publicatiile trebuie returnate la termen.

(d) Pentru a preveni aplicarea penalizarilor pentru nerestituirea la termen a publicatiilor
imprumutate, utilizatorii sunt rugati sa consulte rubrica “Cont utilizator”din
OPAC/catalogul online al Bibliotecii,pentru verificarea termenului de imprumut. Mentionam
ca, in acest cont, utilizatorul poate avea posibilitatea de a-si prelungi in mod automat
termenul de imprumut al publicatiilor.

(e) Termenul de restituire a publicatiilor poate fi prelungit de 2 ori, a cate 5 zile, diferind
doar modalitatile de obtinere a acestora: o prelungire o poate efectua utilizatorul (online,
prin e-mail, telefonic sau direct), iar cealalta prelungire o efectueaza doar bibliotecarul
(prin e-mail, telefonic sau direct). Termenul de restituire nu poate fi prelungit pentru
publicatiile care sunt foarte solicitate siin cazul publicatiilor pentru care exista rezervare.
(f) Prelungirea imprumutului se efectueaza inainte de expirarea termenului de restituire a
publicatiei respective si se va face numai daca nu exista rezervari pentru acea publicatie.
Pentru prelungiri este obligatorie mentionarea barcodului de pe permisul utilizatorului.
(g)Utilizatorii nu pot imprumuta la domiciliu urmatoarele categorii de publicatii: documentele
din Fondul Legal si Fondul General din Biblioteca Centrala, documente care sunt unicat in
colectiile Bibliotecii, publicatiile seriale, tezele de doctorat, materialele de referinta,
documentele in format electronic (CD-ROM-uri, DVD-uri, etc).

(h) Dupa semnarea fisei de lichidare utilizatorii vor avea doar drept de consultare la sala al
publicatiilor (pana la schimbarea statutului profesional, la inceputul noului an universitar).

(5) Rezervarea publicatiilor se poate efectua la cererea directa a utilizatorului, numai
pentru publicatiile imprumutate deja de alti utilizatori. Termenul de rezervare va fi de 3 zile,
dupa care publicatia va reintra in circuitul Bibliotecii.

(6) Utilizatorii cu drept de imprumut mai au si urmatoarele obligatii:

(@) de a respecta termenul de imprumut si a achita penalizarile stabilite de Biblioteca, in
cazul restituirii cu intarziere;

(b) de a verifica starea publicatiilor in momentul imprumutului si de a semnala eventualele
nereguli (reclamatiile ulterioare nu se iau in considerare);

(c) de a restitui publicatiile imprumutate cel putin in aceeasi stare in care s-auimprumutat;
(d) de a restitui publicatiile la plecarea temporara / definitiva din facultate / tara;

(e) de a viza fisa de lichidare la terminarea studiilor sau la intrerupere/exmatriculare, la
bibliotecile-filiale sau la Sediul central;

(7) In caz de nerespectare a termenului de imprumut, utilizatorul este obligat la plata unei
penalizari zilnice stabilita de Biblioteca in functie de numarul de documente imprumutate si
de numarul de zile intarziere. Cuantumul acesteia pentru un document si pentru o zi de
intarziere este stabilit la inceputul fiecarui an universitar si reprezinta o suma aplicata
gradual, pana la 50% din valoarea de inventar, actualizata cu aplicarea coeficientului de
inflatie la zi. Taxa de intarziere este de 1 leu/titlu/zi pentru publicatiile din fondul de
imprumut si de 5 lei/zi/ titlu pentru publicatiile din fondul general.



%VE‘?SITA;\_\B‘*@
Biblioteca Centrala Universitara ,Lucian Blaga” Cluj-Napoca

(8) Recuperarea documentelor pierdute, distruse ori deteriorate de utilizatori se face
potrivit METODOLOGIEI de recuperare a documentelor pierdute, distruse ori deteriorate
de utilizatori.

Art.6 . Utilizatorii colectiilor si serviciilor B.C.U. ,Lucian Blaga” au urmatoarele obligatii:

(1) sa respecte orarul de functionare alBibliotecii;

(2) sa pastreze linistea, ordinea si curatenia in incinta si in perimetrul Bibliotecii;

(3) sa aiba un comportament civilizat fata de angajatii Bibliotecii si fata de ceilalti utilizatori;
(4) sa prezinte bibliotecarului de serviciu permisul de biblioteca vizat pe anulin curs;

(5) sa-sirezerve un loc pentru sala de lectura.

(6) sa nu foloseasca permisul de biblioteca al altui utilizator si sa nu permita folosirea
permisului propriu de catre o alta persoana;

(7) sa prezinte, la cererea hibliotecarului de serviciu, un act de identitate pentru verificarea
datelor personale;

(8) sa depuna in dulapioarele puse la dispozitie de catre biblioteca obiectele personale (genti,
sacose, rucsaci, mape, haine de exterior, umbrele, produse alimentare, etc.). Sa nu lase in
dulapioare obiecte de valoare, intrucat B.C.U. ,Lucian Blaga” nu isi asuma o astfel de
raspundere;

(9) sa utilizeze in mod corespunzator mobilierul si celelalte bunuri ale Bibliotecii;

(10)sa verifice starea publicatiilor primite si sa semnaleze eventualele deteriorari (pagini
rupte sau lipsa, sublinieri);

(11)sa nu deterioreze publicatiile Bibliotecii prin subliniere, insemnari, ruperea paginilor ori
alte procedee;

(12)safumeze in locurile special amenajate;

(13)sa aiba o tinuta decenta si sa respecte normele de igiena corporala;

(14)sa nu fie insotiti de animale de companie; exceptie fac cainii ghizi care insotesc
persoanele cu dizabilitati;

(15)sa nu introduca in incinta Bibliotecii bauturi alcoolice si substante interzise de lege;
(16)sa respecte indicatiile de evacuare date de personalul de serviciu, conform Planului
organizarii apararii impotriva incendiilor si a Planului de evacuare.

Art.6. Accesul si consultarea documentelor din departamentul de Colectii speciale se
realizeaza conform prevederilor Regulamentului de acces la Colectii speciale. (Anexa nr.1).

Art.7 imprumutul interbibliotecar se realizeaza conform unui Regulament al serviciului de imprumut
interbibliotecar silivrare de documente (Anexa nr. 2).



https://www.bcucluj.ro/sites/default/files/public/images/doc/regulamentulcs-bcu-cluj.pdf
https://www.bcucluj.ro/sites/default/files/public/images/doc/regulament_ill_2023-2024.pdf
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Capitolul al IV-lea - SANCTIUNI

Art.8 Nerespectarea de catre utilizatori a prevederilor prezentului Regulament se
sanctioneaza dupa cum urmeaza:

(1) Prin avertisment verbal in cazul conversatiei cu voce tare, filmarii sau fotografierii
spatiilor Bibliotecii fara acordul conducerii, folosirii telefoanelor mobile, introducerea de
alimente si bauturi in biblioteca etc.

(2) Prin suspendarea temporara a permisului pe o perioada de 7 zile calendaristice, in cazul
urmatoarelor abateri de la regulament:

(a) nerespectarea linistii, ordinii si curateniei in incinta si perimetrul Bibliotecii;

(b) folosirea necorespunzatoare a mobilierului ori a altor bunuri ale Bibliotecii.

(3) Prin suspendarea temporara a permisului pe o perioada de 15 de zile calendaristice in
cazul:

(a) repetarii abaterilor de la punctul (1);

(b) unei conduite necorespunzatoare fata de personalul Bibliotecii sau fata de ceilalti
utilizatori;

(c) scoaterii publicatiilor solicitate in salile de lectura sau din salile cu acces liber la raft.

(4) Prin suspendarea temporara a permisului pe o perioada de 30 de zile in cazul:

(a)repetarii abaterilor de la punctul (2);

(b)folosirii permisului de biblioteca al altui utilizator (sanctiunea se aplica ambelor persoane
implicate);

(c)deteriorarii documentelor (subliniere, insemnari, ruperea paginilor) si a celorlalte bunuri
ale Bibliotecii (in acest caz utilizatorul va raspunde si material);

(dnerestituirii publicatiilor solicitate pentru studiu in sala de lectura pana la sfarsitul
programului;

NOTA 1: in cazul deteriorarii documentelor utilizatorii vor suporta si cheltuielile de
reconditionare si de reintegrare a acestora in circuitul Bibliotecii.

(5) Prin anularea permisului in cazul:

(a) repetarii abaterilor de la punctul (3);

(b) sustragerii documentelor sau a altor bunuri ale Bibliotecii.

NOTA 2: in cazul sustragerii documentelor sau a altor bunuri ale Bibliotecii vor fi sesizate
organele de urmarire penala, decanatele sau institutiile angajatoare.

(6) Contestatiile la sanctiunile si penalizarile acordate de biblioteca se vor adresa in scris
conducerii B.C.U. “Lucian Blaga”, se vor depune la secretariatul Bibliotecii si vor fi
solutionate in cel mult cinci zile lucratoare de la data primirii.

(7) Sumele acumulate de catre utilizatori prin nerespectarea termenelor de imprumut pot fi
diminuate, la cerere, de catre conducerea Bibliotecii, in functie de motivatiile specificate de
catre utilizatori
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Capitolul al V-lea - DISPOZITII FINALE

Art.9. Se retine:

(1) Prevederile prezentului Regulament pentru utilizatori au la baza urmatoarele acte
oficiale:

(a) Legea bibliotecilor nr. 334/2002, republicata, cu modificarile ulterioare ;

(b) Legea nr. 182 din 25 octombrie 2000 privind protejarea patrimoniului cultural national
mobil, cu modificarile ulterioare;

(c) Legea nr. 8/1996 privind dreptul de autor si drepturile conexe, cu modificarile ulterioare;
(dLegea nr. 9/2022 pentru modificarea art. 202 alin. (1) lit. b) din Legea educatiei nationale
nr.1/2011.

(e) Legea invatamantului superior nr.199/2023;

(f) Legea 136/2024 pentru modificarea si completarea Legii nr. 448/2006 privind protectia
si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap/dizabilitati;

(g)lLegea 307/2006 privind apararea impotriva incendiilor

(h) Ordinul M.E.C. nr. 5286/12.11.2004 privind aprobarea Regulamentului pentru imprumut
interbibliotecar;

(i) Ordonanta guvernului nr. 84/1998 privind constituirea Fondului de sustinere a bibliotecilor
din invatamant, aprobata cu modificari prin Legea nr. 205/2001;

(jOrdonanta 163/2007 privind apararea Normelor generale de aparare impotriva
incendiilor.

(2) B.C.U. ,Lucian Blaga” isi rezerva dreptul de a limita accesul in biblioteca al unor categorii
de utilizatori, care tulbura prin atitudine si comportament procesul lecturii precum si
activitatile Bibliotecii.

(3) B.C.U. ,Lucian Blaga” se obliga sa asigure confidentialitatea datelor personale ale
utilizatorilor, in conformitate cu Legea bibliotecilor nr. 334/2002, Regulamentului Intern si
consimtamantul persoanei vizate.

(4) B.C.U. ,Lucian Blaga” isi rezerva dreptul de a stabili propriile orare de functionare, in
acord cu necesitatile institutionale si cu respectarea zilelor libere oficiale stabilite la nivel
national.

(5) Prezentul Regulament intra in vigoare la data aprobarii modificarilor de catre
conducerea BCU ,Lucian Blaga™.
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